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MUST BE AT&T Wireless Settlement WIR
POSTMARKED OR Claims Adminstrator
FILED ONLINE ON cio The Garden City Group, In. AU R
BgRE:FORE P.O. Box 9482
FEBRUARY 13, 2011 Dublin, OH 43017-4582
Toli-Free: 1 (866) 249-8109

Claim No: Control No:

REQUIRED ADDRESS INFORMATION OR CORRECTIONS

If the pre-printed address to the left is incorrect or out of date,
OR if there is no pre-printed data to the left, YOU MUST provide
your current name and address here:

Name:

Address:

City/State/Zip:

AT&T WIRELESS CLASS ACTION SETTLEMENT CLAIM FORM

The Settlements concern the practices of AT&T Wireless Services, Inc., which was merged out of existence in 2004, and certain
related entities, including Santa Barbara Cellular Systems, Ltd. (“AWS”), and not the practices of Cingular Wireless or AT&T
Mobility. The following categories of subscribers are excluded from the Settlement Classes: (a) current and former employees,
officers, directors, agents, and legal representatives of AWS and AT&T Mobility, (b) government agencies, (c) persons who were
subscribers to any pre-paid rate plan, and (d) Corporate B2B accounts. For complete class definitions or more information about
the Settlements, please refer to the detailed Class Notice, Settlement Agreements, and other Settlement-related documents, which
are available at www.awssettlement.com or by calling 1.866.249.8109.

Para ver este aviso en espanol, visite www.awssettlement.com o llame 1.866.249.8109
THIS CLAIM FORM MUST BE POSTMARKED OR FILED ONLINE NO LATER THAN FEBRUARY 13, 2011.
Subject to the terms of the Settlement Agreements, and pending final approval of the Settlements, to obtain any benefits in these
Settlements, you must complete and timely submit a Claim Form. This Claim Form is the means by which you can submit your
claim. IT IS IMPORTANT THAT YOUR CLAIM FORM IS COMPLETE. If you provide incomplete, incorrect, or inaccurate
information, or if your Claim Form is illegible, your claim may be denied. The Claims Administrator will review all Claim Forms that

are submitted online or postmarked on or before February 13, 2011. By submitting a Claim Form, you authorize the Claims
Administrator to compare submitted information with AWS’s records to determine eligibility.

By submitting a Claim Form, you are agreeing to participate in the Settlements and you are forever waiving any right to seek any
recourse or otherwise make any claim that is subject to the Settlements. For the complete terms of the Settlements, including a
description of the claims process and criteria for claim determinations, please see the Settlement Agreements and other
Settlement-related documents at www.awssettiement.com. The terms used in this Claim Form, other than those defined in this
Claim Form, shall have the same meaning as set forth in the Settlement Agreements.

If you believe that you are a Class Member and that you are entitled to claim a benefit, please COMPLETELY AND
ACCURATELY fill out Section A of this Claim Form and one or more of Sections B through D for the Settlements as to
which you request benefits that you believe you are qualified to receive. You must also sign and date the form at the
bottom of each applicable section.

To participate in these Settlements, you must complete this form and return it to: AT&T Wireless Settlement, Claims Administrator,
c/o The Garden City Group, Inc., P.O. Box 9482, Dublin, OH 43017-4582. You may also complete and submit the form online at
www.awssettlement.com.

A. CLAIMANT INFORMATION (All claimants must complete this section)

1. | was a subscriber with AWS at any time after March 1, 1999. Yes 0 No [l
2. | activated my AWS service before October 4, 2004. Yes 0 No [
3. The AWS account was in my name. Yes [0 No [J
Daytime phone: ( ) Evening phone: ( )

Email address (optional):
. (By providing an email address, you also authorize the Claims Administrator to communicate with you by email.)
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Bling sddros foryour AWS accountafer arch 1, 1999 AV ENCHER MY AR
Address: City: State: Zip Code:
AWS telephone number: ( ) {The primary wireless phone number on the account)
B. CLAIMS REGARDING FEATURE PACKAGES (STERN | SETTLEMENT CLASS)

You may be entitled to receive settlement compensation if you were charged and paid for mMode Data Service (“mMode”) or ENH
Discount International Dial (“EDID”) after December 20, 2001, and you did not understand what mMode or EDID meant when it
appeared on your bill, or you did not authorize AWS to bill you for mMode or EDID.

1. I was charged, and [ paid for, and was not refunded in full for, mMMode after December 20, 2001. Yes 0 No O
2. | was charged, and | paid for, and was not refunded in full for, EDID after December 20, 2001. Yes O No [
3. Did you authorize AWS to bill you for mMode? Yes OO No [0
4. Did you authorize AWS to bill you for EDID? Yes 0 No [J
5. Did you understand what mMode meant when it appeared on your AWS bill? Yes [0 No [
6. Did you understand what EDID meant when it appeared on your AWS bill? Yes [0 No [J

| swear under the penalties of perjury of the laws of the United States that the foregoing is true and accurate.

Signature: Date:

C. CLAIMS REGARDING UNIVERSAL CONNECTIVITY CHARGE (UCC SETTLEMENT CLASS)

You may be entitled to receive settiement compensation if you were charged and paid, and were not refunded, for Universal
Connectivity Charges on your AWS bills after March 1, 1999.

1. | was charged and paid for, and was not refunded for, Universal Connectivity Charges on

my AWS bills after March 1, 1999. Yes [0 No O
2. Were you aware at the time you subscribed that Universal Connectivity Charges would be charged? Yes [0 No [
3. 1.am a current customer of AT&T Mobility. Yes[d No [

If no, was your account with AWS paid in full prior to the submission of this Claim Form? YesO No O
4. Do you contend that the imposition of Universal Connectivity Charges would have made a difference

to you if you had known about them at the time you subscribed? Yes O No [

| swear under the penalties of perjury of the laws of the United States that the foregoing is true and accurate.

Signature: Date:

D. CLAIMS REGARDING OUT-OF-CYCLE BILLING CHARGES (LOZANO SETTLEMENT CLASS)
(CALIFORNIA RESIDENTS ONLY)

You may be entitled to receive settlement compensation if you initiated service with AWS under a “One Rate-type” plan on or after
March 1, 1999 and you were charged and paid for cellular telephone calls during a billing period other than the billing period in
which the calls were made. ,

1. | am a resident of the State of California. Yes 00 No O
2. | initiated cellular telephone service with AWS under a “One Rate-type”
plan on or after March 1, 1999. (A list of “One Rate-type” plans can be found in the Long Form

Class Notice, available at www.awssettlement.com or by calling 1.866.249.8109.) Yes O No O
3. | was charged and paid for celiular telephone calls during a billing period other than the

billing period in which the calls were made. ' Yes I No O
4. Did you understand when you signed up for a “One Rate-type” plan with AWS that calls

made during one billing period may be charged as if made in another billing period? ’ Yes OO No O

If | am entitled to receive settlement benefits, | select the following (choose only one):
I A 250 minute AT&T Phone Card (retail value estimated at $15); OR [ $8 refund.

(Valid for one year from issuance. Minute value applies to state-to-state calling only. International rates are higher, and in-state
rates may be higher. Current terms and conditions for the AT&T Phone Card are available at www.awssettlement.com/notice.php,
which are subject to change.)

| swear under the penalties of perjury of the laws of the United States that the foregoing is true and accurate.

Signature: Date:
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DEBE LLEVAR AT&T Wireless Settlement WIR
MATASELLOS POSTAL Claims Adminstrator
O SER PRESENTADO clo The Garden City Group, Inc. LR T TR
EN LINEA PARA EL P.O. Box 9482
13 DE FEBRERO DEL 2011 Dublin. OH 43017-4582
Toll-Free: 1 (866) 249-8109
Demanda No: Control No:

CORRECCIONES DE INFORMACION DE DIRECCION REQUERIDAS
Si la direccion pre-impresa a la izquierda es incorrecta o necesita
actualizarla, O si no hay datos pre-impresos a la izquierda, UD DEBE
suministrar su nombre y direccién actuales aqui:

Nombre:

Direccién:

Ciudad/Estado/
Cadigo postal:

FORMULARIO DE DEMANDA DE LA TRANSACCION EXTRAJUDICIAL

EN UNA ACCION DE CLASE DE AT&T WIRELESS

Las Transacciones Extrajudiciales tienen que ver con las practicas de AT&T Wireless Services, Inc., la cual dejé de
existir en el afio 2004, como resultado de una fusién, y con ciertas entidades relacionadas, incluyendo Santa Barbara
Cellular Systems, Ltd. (“AWS” por sus siglas en inglés), y no con las practicas de Cingular Wireless o AT&T Mobility.
Las siguientes categorias de subscriptores estan excluidas de las Clases de Transacciéon Extrajudicial: (a) los
empleados, oficiales, directores, agentes, y representantes legales, presentes y anteriores de AWS y de AT&T
Mobility, (b) agencias gubernamentales, (c) las personas que fueron subscriptores de algun “pre-paid rate plan” (plan
de tarifa pre paga), y (d) cuentas de Corporate B2B. Para obtener definiciones completas de, o mas informacién sobre
las Transacciones Extrajudiciales, por favor lea la Notificacién a la Clase, Acuerdos de Transaccion Extrajudicial, y
otros documentos relacionados a las Transacciones Extrajudiciales, los cuales se encuentran disponibles en:
www.awssettlement.com o llamando al: 1.866.249.8109.

Para ver este aviso en espanol, visite www.awssettlement.com o llame 1.866.249.8109

ESTE FORMULARIO DE DEMANDA DEBE LLEVAR MATASELLOS POSTAL O SER PRESENTADO
EN LINEA, PARA EL 13 DE FEBRERO DEL 2011, A MAS TARDAR.

Sujeto a los términos de los Acuerdos de Transaccion Extrajudicial, y estando pendiente la aprobacién definitiva de las
Transacciones Extrajudiciales, para obtener algun beneficio de estas Transacciones Extrajudiciales, UD debe
completar y presentar a tiempo un Formulario de Demanda. Este Formulario de Demanda es el medio por el cual UD
puede presentar su demanda. ES IMPORTANTE QUE SU FORMULARIO DE DEMANDA ESTE COMPLETO. Si UD
presenta informacion incompleta, incorrecta, o inexacta, o si su Formulario de Demanda es ilegible, su demanda
puede ser negada. ElI Administrador de Demandas revisara todos los Formularios de Demanda que se presenten en
linea o que lleven matasellos postal fechado para el 13 de febrero del 2011. Al presentar un Formulario de Demanda,
UD autoriza al Administrador de Demandas a comparar la informacién presentada con los registros de AWS, para
determinar elegibilidad.

Al presentar un Formulario de Demanda, UD esta acordando participar en las Transacciones Extrajudiciales y esta
renunciando para siempre a todo derecho de recurso o a hacer alguna otra demanda que esté sujeta a las
Transacciones Extrajudiciales. Para obtener los términos completos de las Transacciones Extrajudiciales, incluyendo
una descripcion del procesoc de demandas y los criterios para la determinacién de las demandas, por favor vea los
Acuerdos de Transaccion Extrajudicial y otros documentos relacionados a las Transacciones Extrajudiciales en:
www.awssettlement.com. Los términos usados en este Formulario de Demanda, aparte de aquellos definidos en el
Formulario de Demanda, tendran el mismo significado que se establece en los Acuerdos de Transaccién Extrajudicial.
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Si UD cree que es Miembro de la Clase y que tiene derecho a recibir un beneficio, por favor llene en forma
COMPLETA Y EXACTA, la Seccién A de este Formulario de Demanda y una o mas de las Secciones B a la D
para las Transacciones Extrajudiciales de las cuales esta pidiendo beneficios, que UD cree ser elegible a
recibir. También debe firmar y poner la fecha en el formulario, debajo de cada una de las secciones
aplicables.

Para participar en estas Transacciones Extrajudiciales, UD debe completar este formulario y enviarlo a: AT&T
Wireless Settlement, Claims Administrator, ¢c/o The Garden City Group, Inc., P.O. Box 9482, Dublin, OH 43017-4582.
También puede completar y presentar el formulario en linea en: www.awssettlement.com.

A. INFORMACiION DE DEMANDANTES (Todos los demandantes deben completar esta seccién)

1. Yo fui subscriptor de AWS en cualquier momento después del 1> de marzo de 1999. sill NoO
2. He activado mi servicio de AWS antes del 4 de octubre del 2004. sild NnoO
3. La cuenta de AWS estaba a mi nombre. sidd No O
Teléfono de dia: ( ) Teléfono de noche: { )

Direccion de correo electronico (optativo):
(Al suministrar la direccién de correo electronico, autoriza al Administrador de Demandas a comunicarse con UD por medio del correo electronico.)

Direccién de facturacion para su cuenta de AWS después del 1° de marzo de 1999:

Direccion: Ciudad:
Estado: Cédigo Postal:
Numero de teléfono de AWS: ( ) (El nimero de teléfono inaldambrico principal en la cuenta.)

B. DEMANDA CONCERNIENTES A PAQUETES OFRECIDOS (CLASE DE TRANSACCION
EXTRAJUDICIAL STERN |)

Puede que UD tenga derecho a recibir compensacion de transaccion extrajudicial, si a UD le cobraron y pagéd por
mMode Data Service (“mMode”) o ENH Discount International Dial (*EDID") después del 20 de diciembre del 2001, y
no entendié qué significaba mMode o EDID cuando aparecié en su factura, o UD no autorizd6 a AWS a cobrarle por
mMode o EDID.

1. A mi me cobraron, y pagué por mMode y no me reembolsaron la totalidad,

después del 20 de diciembre del 2001. sild Nno O
2. A mi me cobraron, y pagué por EDID y no me reembolsaron la totalidad,
después del 20 de diciembre del 2001. sild No O
3. ¢Autorizé UD a AWS a que le cobrara por mMode? si] no O
2
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4. ;Autorizé UD a AWS a que le cobrara por EDID? sid No O
5. ¢Entendié UD qué significaba mMode cuando aparecié en su cuenta de AWS? sild Nno O
6. ¢Entendié UD qué significaba EDID cuando aparecio en su cuenta de AWS? sid No [

Juro bajo penalidad de perjurio conforme a las leyes de los Estados Unidos, que lo anterior es verdadero y exacto.

Firma: ' Fecha:

C. DEMANDAS CONCERNIENTES A CARGOS DE UNIVERSAL CONNECTIVITY (CLASE DE LA
TRANSACCION EXTRAJUDICIAL UCC)

Puede que UD tenga derecho a recibir compensacion de transaccion extrajudicial, si le cobraron, pagd y no le
reembolsaron por Cargos de Universal Connectivity en sus cuentas de AWS después del 1- de marzo de 1999.

1. A mi me cobraron y pagué por cargos de Universal Connectivity, y no me los reembolsaron en

mis cuentas de AWS después del 1> de marzo de 1999 sild No O
2. ¢Sabia UD, en el momento de subscribirse, que le cobrarian por Universal Connectivity? sild No O
3. Soy un cliente actual de AT&T Mobility. sill Nno O

De no serlo, ¢,su cuenta con AWS fue pagada en su totalidad antes de presentar este

Formulario de Demanda? sild No O

4. ;Sostiene UD que la imposicion de los cargos de Universal Connectivity hubiera hecho una
diferencia para UD si UD hubiera sabido de estos cargos cuando se subscribi6? sid No O

Juro bajo penalidad de perjurio conforme a las leyes de los Estados Unidos, que lo anterior es verdadero y exacto.

Firma: Fecha:

D. DEMANDAS CON RESPECTO A CARGOS DE FAQTURACI()N FUERA DE CICLO (OUT-OF-CYCLE
BILLING CHARGES) (CLASE DE LA TRANSACCION EXTRAJUDICIAL LOZANO) (RESIDENTES DE
CALIFORNIA SOLAMENTE)

Puede gque UD tenga derecho a recibir compensacion de transaccion extrajudicial si inicid el servicio con AWS
conforme al plan “One Rate-type” el o después del 1- de marzo de 1999y le cobraron, y pagd, por llamadas de
teléfono celular durante un periodo de facturacién que no era el mismo periodo de facturacién en el cual UD hizo las
llamadas.

1. Soy residente del Estado de California. sild No O

2. Inicié el servicio de teléfono celular con AWS dentro del plan “One Rate-type” el o después
del 1- de marzo de 1999 (Se puede encontrar una lista de los planes “One Rate-type” en el
Formulario Largo de la Notificacién a la Clase en: www.awssettlement.com o llamando al:

1.866.249.8109.) si OnNno O
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3. A mi me cobraron, y pagué por llamadas de teléfono celular durante un periodo de facturacion
que no era el periodo en el cual se hicieron las llamadas. siONo O

4, ;Entendié UD, cuando se subscribid al plan “One Rate-type” con AWS que las llamadas
hechas durante un periodo facturado podian ser cobradas como si hubieron sido hechas

en otro periodo facturado? silONno O
Si tengo derecho a recibir beneficios de transaccion extrajudicial, elijo el siguiente (elija s6lo uno):

[J una Tarjeta de Teléfono de 250 minutos de AT&T (valor al menudeo calculado en: $15); o [J $8 de reembolso.

(Vélida por un afio a partir de su emision. El valor de los minutos se aplica a llamadas de estado a estado. Las tarifas
internacionales son mas aitas y las tarifas dentro del estado pueden ser mas altas. Los términos y condiciones
actuales de la Tarjeta de Teléfono de AT&T se encuentran disponibles en: www.awssettlement.com/es/notice.php, que
estan sujetos a cambio.)

Juro bajo penalidad de perjurio conforme a las leyes de los Estados Unidos, que lo anterior es verdadero y exacto.

Firma: Fecha:

ESTE FORMULARIO DE DEMANDA DEBE LLEVAR MATASELLOS POSTAL FECHADO,
O SER PRESENTADO EN LINEA PARA EL 13 DE FEBRERO DEL 2011, A MAS TARDAR.
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